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「關鍵績效指標(KPI)設計與實踐」工作坊  
Workshop on “Effective Performance Management and Employee Motivation"  

「績效考核」一直是企業管理的重要議題。曾經風靡一時的關鍵績效指標(KPI)，在這個講求效率

的時代造就了結果導向文化的陷阱；許多公司都開始採用「只看結果」的管理模式，員工會將過多的

注意力放在 KPI 上，而忽略了企業的發展和指標背後的原因。廠商會與品牌局合辦工作坊，邀請人才

培訓專家協助企業訂製一套理想的量度指標，以確保 KPI 能夠真正促進企業發展及激發員工的潛能。

詳情如下：  

日 期： 2025 年 5 月 8 日(星期四) 

時 間： 下午 2:30 – 5:30 

內 容：  探討傳統 KPI 常見的執行障礙 

 設計務實及激勵性的 KPI：從目標設定開始，如何制定可達成的目標? 

 轉變心態策略 : 幫助員工對 KPI 的反感轉化為前進的動力。 

 節省時間技巧 

 如何利用 KPI 提升員工的歸屬感，減少人手流失? 

 個案分享 

 即場模擬 KPI 設計 
 

地 點： 廠商會培訓中心(中環干諾道中 64 號廠商會大廈 23 樓 B 室) 

語 言： 廣東話 

費 用： $550(廠商會或品牌局會員)；$600(非會員) 

講 者： 秦維珍小姐(Alice Tsun) – ITK Management Limited 資深企業培訓顧問，人力資源管理

學會的專業會員，持有香港理工大學的人力資源管理碩士學位及西雪梨大學的工商管理學

士學位。曾擔任本地大學的人力資源管理課程兼任講師，並獲得 ACF 認證教練、「!nside 

Card 」認證教練及 The Coaching Clinic ® (CCUI) 的促進者資格。 

有意者請進行網上報名或填妥報名回條，傳真予廠商會(號碼：3421 1092)留座，後連同劃線支票

(抬頭請寫「香港中華廠商聯合會」)於開課三天前寄交廠商會 (地址：香港中環干諾道中 64 號廠商會

大廈 3 樓)。如有查詢，請聯絡廠商會羅小姐(電話：2542 8635)。 
 

http://www.cma.org.hk/tc/registration/544

